T

1
] \ L R
| . N | H ‘I' — r . r a l-l_._ _E--:
: . . - Su . B
_.-' J.'-L'- - -' |' . ap *-.*--.'..:--[:H.l":ﬁe- : .
[ . - £l » - . . . :
R TR e g - v .
L T some T eest e DR oy
- .i‘? 1.y e T, i-f_"' . R T £ -.} WAl
- - : v .. . M '.: 'L.- E- - =) T . 1.. r—ﬂ' ‘l ;j EIUDAD DE H : icu
f h
1
L 7

=TT ey

Ciudad de México, a 18 de abril de 2017
%ﬁ CGEIDECIDICI-AOI225/2017
;;:; | <(2> Asunto: Informe de Auditaria ¥ Reporis de
i Observaciones de la Auditoria (2-J
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So/m: celrade

MARIA ANTONIETA HIDALGO TORRES ~ '+ ™ 00 | c:() O.{ ﬂim\

JEFA DELEGACIONAL EN ALVAROQ OBREGON
L.,()z - oR-OI

PRESENTE

En cumplimiento al oficio con nimero CG/DGCIDICI-AO/017/2017, de fecha 09 de enero de 2017, medianie el cual se
comunicod la practica de la Auditoria namero GZ-—J. clave 410, denominada Otras Intervencicnes al rubro de "Modulo de
Control Vehicular”, realizada a la Jefatura de la Oficina de! Jefe Delegacional, de la Delegacion Alvaro Obregon, en los
meses de enero a marzo de 2017; socbre el particular, adiunto le remilo los reportes que conlienen las 3 Obsewaciunes
detectadas, efectos y recomendaciones que se consigeran procedentes para su solucion, asi como el informe de [os
resultados obtenidos, mismo que contiene el objetivo y alcance de la auditoria, limitantes para 1a gjecucion de la misma,
observaciones generadas y las conclusiones abtenidas, a.fin de coadyuvar para mantener la transparencia, legaiidad,
gficacia, imparcialidad y _eficiem;_ia de su gestion, rasi1 como al adecﬁ;dﬂ controf interna dei sewiqin encomendado a las 4reas
De tes resultadus mbte_nidc;s, s.e.cﬂﬁsi.d'e-.:r-é .raleua.nte seﬁafa.r;:'{n;ié'lée detéciﬂ:.

« Inobservancia de la Nbrrmativ}ig'ad é:éréuada de que la Jefalura de Ié Unidad Departamehtaf de Licendas y Controt
Vehicu_far no desempena sus a'{:tiu{"ﬂades cunform-_& a los "Lineamienios de Funciﬂnamiéntn del Servicic de
Licencias y Control Véhicular“.

» Deficiencias en los sistemas de conlrol, Dp&l;acinnes e informacion por falta de supervision, revision y analisis en 1a

integracién de |z dmcuméntacicﬁn requérida'bara Ié'rea[izadién de tramiles de Licénq—,laa y Control Vehicular,

-,

\n. Deficiencias en lc:s ststemas e cuntrnl nperamén o mfnrmamén pnr falta de prDGEdImFBﬂtDS yfﬂ mecamsmns de

Eunjrﬂ’l para recibir |E ministracion deI maierlal plést;cm F’VC para la elaboracion de tarjetas de circulacion,
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CIUDAD DE MEXICO

Las 03 Observaciones sefaladas fueron comentadas en su opartunidad con los servidores plblicos responsabies de su
solventacion, mismos que signaron los repories que se remiten, sefalandose como fecha COMPromis o para su atencion el 14
de junio de 2017, tal y como quedé asentado en 1os repories de referencia, solicitando atentamente que {a documentacian
que se envie a gsta Contralorfa Interna. para solventar las citadas observaciones, sea en copias certificadas, por el

servidosr publico que cuente con facultades para ello.

Asimismo, agradezco las faciiidades olorgadas y ta colaboracidn brindada al grupo de auditores desighados para llevar a
cabo la auditoria aludida por parte de los servidores publicos que los alendieron, esperande gue los resultados vy

recomendaciones de la auditoria coadyuven al mejor desempeio de su gestion,
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S:n otro pardicular por el momento, fe envio un cordial saludo.

ATENTAMENTE

EL CONTRALOR INTERNO 71\ : | |

-

CL.C. MIGUELYANG
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TIEE_RRE HERRERA . .

Se anexa sobre cerrado con copias del Informe de Auditoria, y 03 Reportes de Observaciones.,

Cece p. Lic. Gustavo Erneslo Figueroa Cuevas.- Jefe de la Oficina de la Jelatura Delegacional.- para su conocimiento. {Se envia copia del Informe de
Auditoria). | o : B
Lic, Dscar Manuel Gonzalez Guzman.~ Coordinador de Modernizacién Administrativa y Digilalizacion de Archivos y Encafgado del Despache de fa
Direccion de Atenclén Ciudadana.- para su ccnocimianto. : - L : -
C. Arturo Serrano Carifio.« SD de Licencias y Control Vehicular.- para su conocimiento.
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