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Mtro. Froncisto Reyes Herndndesz.

Experiencia Académica
Desarrollo de investigacién v analisis a nivel
urbano para el planteamiente de propuestas de
reordenamiento a través de la generacion de
Plares Parciales y Programas de Desarrollo Urbana

v Rural.
Idiomas Inglés a nivel comprension.
Computacion Autocad , Photo Shep, Arc View, Corel Draw

M.S. Office: Excel, Word, Power Point, Access.

EXPERIENCIA LABORAL

2010- 2015

Secretaria de Obras y Servicios del Goblerno del Distrite Federal
Direccidn General de Servicios Urbanos.

Control de Gestion, con las diferentes areas de la
Direccion General, coordinar con las instancias
correspondientes para llevar a cabo la recepcion y
analisis de los estudios preliminares raalizados en
sitios de alto deteriore, elaboracian de programas
de recuperacién de imagen urbana, en espacios
publicos deteriorados, proyvectos de rescate de
espacios publicos.




Mtro. Francisco Reyes Herndndez,

2015- 2017

Secretaria de Obras y Servicios del Gabierno del Distrito Federal
Direccion General de Servicios Urbanos.

Coordinador de Relaciones Interinstitucionales dz |a
Direccien de Alumbrado Publico y posterior de la Direccion
General de Servicios Urbanos.

Coardinar vy establecer vinculos institucionales da
coordinacidn, cooperacidn y seguimiente con las demas
dependencias de gzobierno, Instituciones educativas,
organizaciones de la sociedad civil, asi como la gestién con
las Direcciones dependientas de esta Direccién General,
para proporcionar la atencién onortuna de las solicitudes
yvfo gquejas, que se presenlan en materia de  alumbrado
plblico, Limpieza, recoleccion de cascajo, mantenimiento
de Areas verdes, Bacheo, Banguetas, etc.

2017 A LA FECHA

Agencia de Gestion Urbana de la Ciudad de México
Direccién General de Imagen, Alumbrado Publico y Gestion
de Residuos Salidos Urbanos

Coordinador de Relaciones Interinstitucionales de la
Direccion General de Imagen, Alumbrado Pablico y Gestion
de Residuos Solidos Urbanaos.

Coordinar v establecer vinculos  institucionales de
coordinacion, cooperacion y seguimiento con las demas
dependencias de gobierno, Instituciones educativas,
orgahizaciones de la sociedad civil, asi como la gestian can
las Direcciones dependientes de esta Direccion General,
para proporcionar la atencion oporiuna de las solicitudes
vio quejas, que se presentan en materia de alumbrado
publico, Limpieza, recoleccién de cascajo, mantenimiento
de areas verdes, etc.
fAsi mismo  Jefe de la Unidad Departamental de
Mantenimiento a las Estructuras de Alumbrado Publico,
adscrita a la Direccidn de Alumbrado Publicito .




fiiro. Froncisco Reves Herndndesz.,

2009-2010

Disefio, Desarrollo, Restauracion e Ingenieria
Urbana y Ambiental 5.A de C.V. "URBAM”

ASESOR TECNICO Y SUPERVISOR DE OBRA

Asesor técnico y supervisor de obra en los trahajos
de mantenimicnte de banquetas, iluminacidn
urkana, construccidn, desazolve, mantenimiento de
dreas verdes y arbolado urbano.

Gas Natural
Sistema de fonizacidn
Suministro y colocacidn de sistema de tierras,
alimentacion y ionizacion de tuberias de 36" para
distribucion de gas.
Periférica y Canal de Chalco, Del Xochimilco.

Delegacién Alvaro Obregon
Mantenimiento de banguetds
1200m linezles de guarniciones y
2500 m2 de banguetas.
Av, Tamaulipas
Huminocion Urbana
Sustitucion  de  |uminarias en las colonias
Golondrinas, Golondrinas 1° y 2° secc., Presidentes y
Presidentes 2° ampliacion,
Caseto para Laboratorio
Construccion de casela de 36m2 para laboratorio
provisional de control de calidad.
Huminacion Urbang
Rehabilitacion de alumbrade publico en las
vialidades de circulacion del complejo. Desarrollo
Santa FE.
Desazolve
Desazelve vy Limpieza de zlcantarillado en las
vialidades de circulacién del complejo.
Dasarrollo Santa FE.
Mantenimiento de Aéreas Verdes
Supervision de |os trabajes de reforestacian,
Pargue 1a Bombilla, Col. Chimalistac.




Miro. Francisco Repes Hernandez,

Delegacion Coyoacan
Mantenimiento de arbolado Urbano
Trabajo de poda de arboles urbanos en wvarias
colonias de la demarcacion dentro del perimetro
delegzcional.

Numinacion Urbana

Suministro y Colocacién de 53 |uminarias y 22
postes galvanizados para alumbrado pablico.
Cistribuidor Vial Taxgueria y Eje 2 Oriente.

Delegacion Iztapalapa

Mantenimiento plantales escolares.

Conservacion y mantenimiento de 2 planteles
esculares 1 de nivel primaria y 1 de nivel secundaria,
ubicados en las colonias: los Reyes ampliacién vy
santa  Maria Tomatlan en las direcciones
territoriales estrella y san Lorenzo Tezonco de la
delegacion Izlapalapa.

Consistente en:

Sustitucion de instalacion  eléctrica (cableado,
lamparas, reflectores, tableros de control],
Suministro y aplicacion de pintura en edificio de
aulas y barda perimetral {interior y exterior],
Suputacion de piso en patio escolar, Calocacion de
piso de loseta en pasillos y escaleras.

Colocacion de Pasto

suministro y Colocacion de pasto en las canchas de
futbol soccer.

Deportivo Emiliano Zapata, Col, Tepalcates.

Construccion

Construccion ¥ mantenimiento de 105m lineales de
la Barda perimetral.

Unidad Hahitacieral Ermita Churubusco.




Mtro. Francisco Reves Herndndez.

Circuito Bicentenario
Mantenimientc de areas verdes
Aplicacidn de Fertilizante vegetal (GREEN GRASS),
poda de pasto y poda de arboles en diferentes
puntos del Circuito Bicentenario.

2006 a 2009
Gobierno del Distrito Federal, Del. Alvaro Obregdn
Lider Coordinador de Proyectos "C",

Coordinacion de Porgues v Jardines,
Direccidn de Mejoramiento Urbano
Princ’pales actividades desarrolladas: Organizar las
cargas de trahajo Administrativas y de Campo para el
drea. Supervisar el derribo de arboles dictaminados
por la Direccidn de Medio Ambiente y Proteccion Civil,
Atender la Demanda Ciudadana con  acciones
correctivas vy prevertivas de acuerdo a |a
dispon'bilidad de recursos. Elaborar el POA.
Supervisar, Verificar y Designar personal responsable
para las Obras por Admiristracion, Supervisar v
Vaorificar al personal responsable de las Obras por
Contrato. Elaborar informes v reportes internos vy
externos como Ordenes de Trabajo, respuesta a la
Demanda Ciudzdana, actividades realizadas et
Azegurar un control de Ins Rerursos Humanos vy
Materiales asignados a la Coordinacion.

2003 a 2006
Gobierno del Distrito Federal, Del. Alvaro Obregén.
Coardinador Operativo y Asistente Administrativo

Coordinocion de Parques y fardines,
Principales actividades desarrclladas: Coordinacion
ooerativa y ejecutiva de los trabajos de poda y derribo
de arbolado urbanao, asi como de mantenimienta a las
dreas verdes urbanas, distribucion de cargas de
trabajo v control de demanda ciudadana.

Supervision tecnica en la Coordinacion de Pargues v
lardines en lo referente al arbolade, en situacidon de
riesgo a peticion de la ciudadania, proteccion civil o
medio ambiente delegacional.




Mtro, Francisco Reyves Herndndez,

2002 a 2003
Gobierno del Distrito Federal, Del. Iztacalco.

Coordinador de Programas Especiales
Direccion de Servicios Urkanos
Principales actividades desarrolladas: Coordinacion
operativa v Ejecutiva de programas especiales de
servicios urbanos en |as dreas de alumbrado publico,
pargues y Jardines, drenaje y alcantarillado, agua
potable y tratada, barrido manual, recoleccion de
residuos sélidos e imagen urbana, en atencian a la
demzanda ciudadana y al mejoramiento de los espacios
publicos.

Coordinacidn Operativa vy Ejecutiva de programas
especiales de servicios Urbanos en [as Unidades
Habitacionalzs de |a Delegacion.

Elaboracion de planos y memorias graficas para la
zonificacion vy registro de archivos digitales d= fos
trabajos operatives de la Direccion de Servicios
Urbanos.

Supervision técnica para la resolucidn de las
problematicas de servicios urbanos delegacionales.

Encargaco de despacho de la Coordinacion de imagen
Urkana, mejoramientc de areas verdes, recuperacion
y/o rehabilitacién de zonas de juegos infantiles,
parques vecinales y de barrio, elaboracion de
proyectos de mejoramicento urbano.

Asistente de |3 Subdireccidn de Servicios Hidraulicos,
supervision de la demanda ciudadana en cuanto a
fugas de agua potable, tratada y drenaje, colaboracion
en la elaboracion del anteproyecto del programa
operativa anual, elaboracidn de fichas técnicas,
requisiciones de maguinaria, herramienta y equipo
para las areas dependientes de la Subdireccion, apoyo
administrativo a la Unidad Departarmental de Drenaje
yw Alcantarillado.




Mtro. Francisco Reyes Herndndez.

2001 a 2002
SITEL de México
Supervisor
Supervisor de operacicnes de los proyectos; tarjeta
Cifra Wal-Mart, Aorobacion Garantizada Bancomer vy
Cifra Wal-Mart, Puntos Efectivos, Recuperacion de
Tarjetas, Planauto Bancomer. Con funciones de
monitares, evaluacian de personal, elaboracion de
reportes administrativo y de nomina.

Supervisor del drea de capacitacion de personal, para
proyectos Bancomer, Citibank, American Express
{lodos tarjelas de crédito), elaboracion de curses de
capacitacién, manuales de infarmacion de productos,
esta en coordinacian con recursos humanos.

1998 a 2001
SITEL de Meéxico
Analista

Analista de la Unidad de Verificacion, dependiente de
la gerencia de control de calidad, encargado de los
precesos de validacion de informacidn de proyectos
bancarios [Llenado de solicitudes parn  tarjetas de
crédito de Grupo Financiern Bancaomer y American
Express), certificacion de datos y evaluacion de calidad
en solicitudes telefonicas de servicios de larga
distancia para Alestra AT&T, emision de repertes de
calidad de cada provecto, retroalimentacion a las
areas de operacion y supervision de proyects, emision
de recomendaciones y seguimiento a desviaciones,
evaluacion de desempeno, monitoreo de auditoria v
emision de resultados y recomendacionas.




Mtra, Francisco Reyes Herndndez.

15538 a 2001
Gobierno del Distrito Federal, Del. Coyoacan

Unidad Departamental de Limpia y Tronsportes
Sunervisor de la unidad departamental de limpia v
transportes, esesor del jele de Unidad departamental,
eloboracion de levantamientos topograficos, de
estudios socio-ecanomicos, Generacion del
presupuesto operativo de la unidad.

1997 a 19498
Gobierno del Distrito Federal, Del. Coyoacan
Unidad Depaortamental de Limpia y Transportes
Supervisor de la unidad departamental de limpia v
transportes, control de asistencia, elaboracion de
reportes de operzcion, seguimiento a |z atercidn de
guejas de |os usuarios,

OTROS

Cursas, Capacitacion y Apoyos:

2"Seminario Internacional de Gestion de
Residugs, Ciudad de Meéxico. D.F
Junio 2014

t° Congreso Internacional de Sociologia.
Espacios Cantestarios, Ensenada Baja California.
Septiembre 2012

Presantacian de la ponencia “La Construccidn de
una Sociedad Rural Sustentable”

K1V Seminario de Arguitectura Latinoamericana
Campinas, Sao Paulo Brasil. Noviembre 2011
Presentacidn de la ponencia “El Espacio Publico,
Lugar de Encuentro, Integracion e Interrelacion
Secial”




Mitro, Francisze Reyes Herndndez.

Foro Comunidades Sanas y Seguras, Dzlegacion
Alvaro Okregén. Abril 2008

Participacion cun la platica "Pandillas v Rescate de
Espacios Piblicos”

Secretaria de Desarrollo Soclal.
Instituto Nacional de Desarrollo Social.

Dictaminador en Programas de Coinversian Social.
2014, 2013, 2012, 2011 y 2010.

Secretaria del Medio Ambiente

Direccion Gral. de Bosgues Urbanos y Educocién
Ambiental, Direccion de Reforestacion Urbana.
Certificacidn come Dictaminador para Poda y
Derribo de Arboles. Septiembre 2004

Instituto Mexicano de Telemarketing

Curso pora lo Supenvision de Representantes
Telefonicos

Abri! 2000

ATENTAMENTE.
Maestro en Ciencias y Artes para el Diseia

Francisco Reyes Hernandez.
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Mtro. Francisco Reyes Herndndez.

Foro Comunidades Sanas y Seguras, Delegacién
Alvaro Obregén. Abril 2008

Participacidn con la pltica “Pandillas y Rescate de
Espacios Publicos”

Sccretaria de Desarrollo Social.

Instituto Nacional de Desarrollo Social.
Dictaminador en Programas de Coinversion Soclal,
2014, 2013, 2012, 2011 y 2010.

Secretaria del Medio Ambiente

Direccién Grol. de Bosques Urbanos y Educacion
Ambiental, Direccion de Reforestacion Urbanao.
Certificacion como Dictaminador para Poda y
Derribo de Arboles. Septiembre 2004

Instituto Mexicano de Telemarketing
Curso paro lo Supervision de Representantes

Telefénicos
Abril 2000

ATENTAMENTE.
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